Wat maakt een
Unsolicited Proposal
SUCCesvol? e,

‘Unsolicited Proposals”,
oftewel een Eigen Initiatief van
een marktpartij, is een term
die we steeds vaker horen.
Toch zijn er weinig voorbeelden
van succesvolle Unsolicited
Proposals, Als reden hiervoor
wordt vaak het siringente

Europese aanbestedingsrecht
genoemd. Ten enrechte, blijkt
uit een onderzocksbijeenkomst
georganiseerd door PRC.
Andere factoren zijn minstens
even belangrijk.

Overheden proberen markipartijen zovecl
megelijk ruimte te geven in projecten om
zo innovaties te stimuberen en kennis van
de markt maximaal te benutten. Een van de
ontwikkelingen op dit gebied is het feno-
meen Unsolicited Proposal. Dat is "een oor-
spronkelijke oplossing, oniwikkeld door een
private partij, voor een bij cen publicke partif
bestaand probleem, waar de publicke partij
niet zelf o heeft pevracgd em welk idee die pu-
blicke partif aontoonbare meerusaarde beds,”
Het voordeel van Unselicited Proposals is
dat er maximaal gebruik wordt gemaakt
van de kennis en creativiteit van een markl-
partij. Bij een Unsolicited Proposal is de
marktpartij namelijk niet afhankelijk van
een uitvraag en wordt hij niet beperkt door
de kaders die de opdrachigever meegeeft in
ijn programma van cisen. Dric belangrijle
factoren dragen bij aan het succes van cen
Unsolicited Proposal: de voorzieningen bij
een publieke organisatie, de uniciteit van
het Unsolicited Proposal zell samen met
het probleem waar het initiatief op in speelt
o0 de sogenaamde “entreprencurs’.
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Een van de belangrijlste voorwaarden voor
suoces i de aanwezigheid van voorzienin.
gen woor het indienen en behandelen van
Unsolicited Proposals. Unsolicited Pro.
posals slagen miet wanneer ef & peen plaats
is om ze in te dienen, & als ze terechiko-
men bif de verkeerde personen. De benos
digde voorzieningen bestaan uil twee on-
derdelen. Ten eerste wit een loket' in de
vorm van cen postadres, website of e-mail-
adres waar ideefn ingediend kunnen war-
den. Ten tweede wit een beam dat in staat is
de imgediende ideedn serieus en verinoawe:
lijks te behandelen en te koppelen aan de
juiste personen binnen de publieke organi.
satie, Verkeer en Waterstaat heeft hier in-
vulling aan gegeven middels het loket:
ideevernw.nl. Maast de website (2 er binnen
VEW een teamn srijgemaakt dat zich speci-
ek richt op de behandeling van Unselici-
ted Proposals. YROM is nog bezig med de
voarhereiding van een dergelifk loket. An.
dere overheden beschikken er evenmin
aver. Voor meer succesvolle Unsolieited
Proposals is bet nodig deze loketten, indu:
sief de organisatie erachter, beschikbaar 1
maken.

Unicitalt van oplossing en problesm

Cwerheden zijn, boven de gestelde grensbse
dragen, verplicht aan te besteden volgens
het Europese aanbestedingsrechi. D4t zorgi
mieestal voor een mesrvoudige witvraag,
waardoor de kans veel kdeiner worde dat de
indiener van cen Unsolicited Proposal et
initiatief ook zelf mag witvoenen, Deze on-
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zekerheid in combinatie met de hoge voor.
bercidingskosten kan een zeer negatiel ef:
fext hebben op het aantal Unsalicited Pro-
pesals dat wordt ingediend. Het is daanom
van belang dat de indiener binnen een
meervoudige sanbesteding een zodanig
voordeel heeft fen opzichte van de andere
inschrijvers, dat dit de voorbereidingskos-
ten rechtvaardigt, Dit voordeel zow in de
cigenschappen van het Unsolicited Pro-
posal zelf mosten zitten. Zodra er echt
sprake is van een unieke oplossing én, mis-
schien wel belangrijker, van ecn daarbij
behorend unick probleem, heeft de indie-
ner 2a'n veordeel. Binnen een aanbeste:
dingsprocedure hebben inschrijvers slechts
een beperkte tijd ter beschikking om cen
oplossing te bedenken en wit te werken.
Voor een uniek probleem zullen standaard-
oplossingen veelal onvoldoende blijken.
Concurrenten hebben daardoor meer tijd
nodig om een inschrijving wit te werken.
Echter, voar de indiener van een Unsolick-
ted Propasal geldt dit mict. Hij kan de dusr
van xijn voorbereidingstijd zelf bepalen,
omdat hij ket voorstel pas hoeft in te die-
nen als het klaar is, De aanbestedende
diengt kan dexe VOOTERTOTEE THHg versterken
dear de wettelijke minimale inschrijvings-
termijn aan te houden, Een belangrijke
visorwaarde hierhij is viteraard wel dat het
probleem zo functioneel mogeliijk wordl
omschreven zodat de {l];llm:s'tng niet wardt
weggegeven. De combinatic van deze facto-
rem beide to1 een voordes] dat in de meeste
gevallen een niet in te halen voorsprong
geelt aan de indiener,



Onbokond
Het vermoeden bestaat dat zowel de markt
als de publicke partijen zich nog onval-
doende bewust zijn van deze mogelijkhe-
den. Als averheden I:i't Unsolicited Pro-
Is hun witvraag functioneel omschrij-
ven en beperkie termijnen sanhouden en
als markipartipen zich richten op de unbci-
teit van hun oplessing én het daarbij beho-
rende probleem, dan hoeft het Europese
aanbestedingsrecht geen reden te zijn om
wer mnitatied et te disnen.

Entreprensurs

Een sucoesvolle indiener van een Unsalici-
ted Proposal heeft een fijne antenne voor
het moment waarop zijn unieke oplossing
aansluit bij de sotualitest van een probleen
en de palitick-maatschappelijke barometer
van dat moment. Deze juiste Uming van
processen kan goed worden verklaard met
het stromenmode] van Kingdon (1984).
Vanmuit dit stromenmede] kan ook deels het
sueced ¢n flen van een santal Unselicibed
Propazals worden verklaard.

Policy window
Kingdan stelt dat wanneer de drie stromen
bij elkaar komen er nleww beleid ontsiaa
Dit noemit hi] een policy windous, waarbi] er
dus meimbe = voor het uitvoenen van het al-
ternatief. Het bijeenkomen van stromen
gebeurt kn verreweg de meeste gevallen
niet vaneell, maar volgt meestal uit de acd-
vileflen van zegenaamde entrepreneurs. De
private entreprensus koppelt de alternatie-
venstroom aan de probleemsireom door
met een oplossing voor een probleem fe
kamen. De publicke entrepreneur is veral-
gens verantwoordelijk voor het koppelen
van de politlek-bestuurlijke stroom aan de
probleemstrosm, zedat het probleem ook
op de politieke agenda komt. De entrepre-
neurs spelen in het stromenmodel een kei-
tieke rol, zonder entre preneurs geen policy
window en zonder pelicy window geen wit-
voering van het albernatief.

Ecobaseh

Er i een parallel tussen het proces van het
indienen van een Unsolicited Proposal en
het stromenmaodel, Alle publicke partijen
kennen cen politieke stroom die bepaalt
welke plannen wel of niet uitgevoerd wor-
den. Bij het indienen van Unsolicited Pro-
piosals (komende vanuit de alternatieven-
gtroorm) is het van belang dat ze aansluiten
bij een probleem dat op dit moment speelt
de problemenstroom). De private entre-
preneur s de indiener van de Unsolicited
Propozal. De publicke entrepreneur is de-
genie binnen de publicke partij die het Un-
solicited Proposal behandelt,

Dt de entreprencurs ook bij het proces van
hiet indienen van sen Unselicited Proposal
een kriticke rol spelen, toont het “Ecobeach
project’ {(waw, ccobeachonl) aan, Dt project
is een van de eerste Unsolicited Proposals,

STROMEMNMODEL VAN KINGDON

Ertragrreyr

Het model kent drie stromen:

+» De politick-bestuurlijke stroom, Deze stroom wordt gekenmerkt door de politicke
i:tﬂdi. Ce rir!hlini wan de stroom kan wiizig«:n daar een u:ﬁnd:ring in de pu-
bliak= Cypiriie af in de aginie van hl:hrli:ngru:p:rinr:n. Hi:riﬁ staaf niet de ratio-
rile ihtﬂ;ing centraal maar de m:mw:varmin;. Dwoar middel wan arenastrate:
gredn en -btbdﬁ"ﬂrhd‘-:“ng trachter partijen een Io l«u-ad m-ug-:|i'|.'l: resultaat te reali

LEren.

« [De pl'-ﬂrhl!nﬂ.'l.l'dﬂr'ﬂ. E&n pmH-ummdt pas ali men pm-Hum beschouwd wan-
meer het valdoende bekendheid heeft. Deze bekendheid is vaak slechts van karte
duur, waarna het weer van de agenda verdwijnt.

« De alternatevendtroam. D id de stroom waarbinnen de ideefn worden bedacht.
Dit wande cantinu plasts door zawel de publieke ali de private partijen. Van de vele
ideedn worden er uiteindelijk maar enkele vitgevaerd.

Bij nadere bestudering blijkt dai het ver-
boop vam het proces verne van probleemloos
wis, Oprallend i dat de oplossingen voor
de problemen in het proces telkens vanait
de publieke entrepreneur en de private en-
trepreneur kwamen. Het is zeker dat bij
afwezigheid of minder groie volharding
van de entreprencurs het project niet ge-

slaagd zow zjn.

Vroog an hoog

Do rol van entrepreneurs is kritisch voor de
slagingskans van Unsolicited Proposals.
Hierbij is kwaliteit wvan de publieke entre-
prensur van het grostste belang. Een pu-
blicke entrepreneur durft bestaande poli-
tieke en ambtelijke conventies te doorbee-
ken. Hij weet beleidsmuimee te creéren die
nodig is. omdat unieke oplossingen bijna
per definitie tomen ain beataand beleid. Ex
is een ondememende ambtensar nodig die
in staat is de publicke organksatée te sturen
en die tegelijk een vertrouwensband aan
kan gaan met de private entrepreneur. Het
iz daarom aan te bevelen dat het commmit-
mienk veor een kanstijke oplossing 2o vroeg
mizgelijk op een 2o hoog mogelijle positle
in de publicke organisatic wordt geborgd.
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Op deze wijze ontstaat ook op operationeel
Aiveau ruimbe voor entrépenéurship.

Conclusie

Het indienen van eigen initiatieven loont
wel degelijk. Het succes daarvan wordt be-
paald door het idee maar voaral sok door
het ondernemerschap (‘entrepreneur.
schap’) van rowel de indiener als de publie-
ke ontvanger. De overheid geeft een ver
trouwenwekkend signaal naar de markt
door het inrichten wan sen loket voor Unso-
licited Proposals naar het voarbesld van het
pridnisterie van Werkeer en Waterstaat,
Wanneer een Unsolicited Proposal daad-
werkelijk een unieke oplessing is veor een
uniek probleern, hoelfl een Europese aanbe
steding voor de indiener niet als bedreiging
te worden gerien. Bovendien loapt de in-
diener van het corsprankelijke idee mindes
kans ap cherry ploking door de concurrentie,
wanneer de eizen in een aanbestedingspro-
cedure functiones] worden amschreven en
de aanbestedingsprocedure tol minimale
redelijke termijnen wordt beperkt. 44

* Fwoud vom der Sluis, Sjeak Modksira en Arjan
wan: O werkem bij FREC.
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